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SITUATION OPÉRATIONNELLE

CE QU’IL FAUT RETENIR

PROBLÉMATIQUE

Lors de la phase de reconnaissance d’attaque, le
premier binôme engagé se retrouve en difficulté
(ligne guide emmêlée, gestion de l’imprévu). Sans
en rendre compte à son chef de point d’accès, le
chef d’équipe se détache de celle-ci et tente de
regagner la sortie sans la suivre, ni être relié à son
servant (non-respect des procédures). Ils seront
retrouvés par les ELD qui assureront leur sortie en
sécurité. (sécurité gérée)

POINTS D’ATTENTION BONNES PRATIQUES

?
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Les termes FH OPS sont écrits en rouge Bilan : 2 lances (dont 1 diphasique – 2 SPP UR)

• Les secours sont sonnés pour un feu de parc de stationnement couvert ERP,
raison sociale « Parking Indigo », au sous-sol d’un îlot bâtimentaire bureau /
habitation.

• Le PSC en infrastructure et les bureaux/habitation en superstructure sont bien
isolés évitant une propagation des fumées dans l’ensemble du bâtiment ;

• Le PSC comprend 4 niveaux de sous-sol, dont les 3 supérieurs sont séparés
chacun en 2 demi-niveaux. Il est desservi par 3 cages d’escaliers. L’adresse
principale ne permet l’accès qu’à une seule de ces cages d’escaliers. Seules 2

cages sur les 3 permettent d’accéder à tous les ½ niveaux ;
• Les lieux sont connus des sapeurs-pompiers qui y ont réalisés plusieurs

exercices ;
• Les premiers engins se présentent conformément au concept d’engagement

établi dans la FOC ;
• Le requérant indique la localisation du feu (3ème sous-sol haut du PSC) ;
• Le feu concerne 3 VL ;
• De la fumée s’échappe de la rampe qui est ouverte.

• Un binôme, assurant la première reconnaissance
d’attaque, désorienté et en difficulté, ne rend pas
compte immédiatement à son chef de point
d’accès, se détache de la ligne guide et se sépare
pour regagner la sortie, (défaut de CR, gestion du
stress, non-respect des procédures);

• Les liaisons radio entre les différents points
d’accès et l’extérieur sont impossibles, (défaut de
communication);

• Le CA PS et le CDG s’engageant par deux accès
différents éloignés, le premier contact aura lieu
tardivement, (partage conscience de situation
différé, défaut de communication).

• L’engagement précoce des ELD au niveau
sinistré, avec pour mission d’explorer le
volume, de baliser et de sécuriser
l’engagement des SPP a permis de
rapidement venir en aide au binôme en
difficulté (sécurité gérée) ;

• Dès la sortie du binôme en difficulté par les
ELD, un compte-rendu immédiat a été
transmis par le CA PSE (chef de point d’accès)
au chef de secteur ainsi qu’au COS
(conscience de situation partagée,
communication) ;

• Un binôme immédiatement disponible a été
engagé pour poursuivre l’action de
reconnaissance d’attaque (gestion de
l’imprévu, sécurité gérée);

• La mise en œuvre du désenfumage au niveau
sinistré a facilité l’engagement de SPP ;

• Les deux colonnes sèches des accès investis
étaient alimentées ; (sécurité réglée).

1. Poursuivre le rappel des règles de sécurité fondamentales d’engagement en infrastructure, lors des séances de préparation opérationnelle, qui doivent devenir un 
réflexe pour l’ensemble des intervenants : binôme indissociable,  CR et désengagement immédiat si difficulté, etc (sécurité réglée et gérée);

2. Engager au plus de tôt de l’intervention les ELD pour les missions de balisage, sécurisation et recherche de foyer ; (sécurité réglée et gérée);
3. Rendre-compte au COS sans délai de tout évènement survenu sur son secteur ainsi que des mesures prises et besoins éventuels (gestion de l’imprévu, 

communication);
4. Assurer une attaque rapide et massive du sinistre pour limiter son expansion ;
5. Assurer des communications continues entre les équipes en reconnaissances, les chefs de point d’accès, les chefs de secteur et le COS par tous les moyens 

possibles, et cela dès le début de l’intervention (partage conscience de situation, communication);
6. Utiliser les moyens de secours à disposition sur site : colonne sèche, RIA, porte coupe feu, désenfumage mécanique, etc. (respect de la doctrine opérationnelle) 
7. Mettre en place au plus tôt des mesures de désenfumage du PSC (désenfumage mécanique, VGD, VTGD) pour faciliter les reconnaissances et l’attaque du foyer 

(amélioration de la visibilité, abaissement de la température). (respect de la doctrine opérationnelle ) 
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